PRO SKPF:

pensionarerna

52020/06592

Regeringskansliet
Socialdepartementet
103 33 Stockholm

2021-01-29

Hallbar socialtjanst — En ny
socialtjanstlag (SOU 2020:47)

Pensiondrernas Riksforbund (PRO) och SKPF Pensionarerna (SKPF) har
tatt betankandet “Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag” SOU 2020:47 pa remiss.
Vi avger nedanstdende gemensamma remissvar.

Socialtjanstens organisation har over tiden blivit alltmer specialiserad, samtidigt som arbetet
ska praglas av helhetssyn. Forvantningarna var darfor hoga pa den 6versyn av
socialtjanstlagen som den hér utredningen innebér. Oversynen ska skapa forutsittningar for
en hallbar socialtjanst och for hur dldreomsorgen bast bor regleras i framtiden. Varje omrade
ar omfattande och innefattar flera komplexa fragor och stallningstaganden.

Direktiven (Dir. 2017:39) dr genomgripande och handlar om att sakra en mer jamlik,
jamstalld och likvardig socialtjanst, se Over socialtjanstlagens indelning i olika grupper,
forenkla handlaggning och tillgangliggora insatser samtidigt som en rattssaker och kvalitativ
socialtjanst sakerstalls. Dartill har utredningen fatt tillaggsdirektiv (Dir 2018:69) om att bland
annat att se over en sdrreglering av dldreomsorgen samt for- och nackdelar med en sarskild
”aldreomsorgslag”. I december 2020 tillsatte regeringen en sdrskild utredning om att tillsatta
en dldreomsorgslag som ska komplettera socialtjanstlagen och hélso- och sjukvardslagen.

Sammanfattning
PRO och SKPF tillstyrker huvuddelen av utredningens forslag med nagra undantag och
kommentarer:

PRO och SKPF o6nskar ett tydligare dldreperspektiv dn vad utredningen producerat sa att de
dldre hamnar i fokus pa riktigt. Var samlade bedomning ar att utredningen inte lever upp till
de forvantningar som vara organisationer hade pa att lagforslagen ska tydliggora dldres
rattigheter och reglera omsorgskvaliteten for dldre. Idag ser vi istéllet att varden och
omsorgen kan hamna i juridiska spetsfundigheter dar malgruppen tenderar att komma i
andra hand. Socialt arbete handlar visserligen om juridik, men framforallt om méanniskor.
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PRO och SKPF foreslar att socialtjanstlagen infor begreppet “goda levnadsférhallanden”.
Ambitionsnivan vad géller valfarden for dldre maste hojas, inte séankas.

Insatser utan bistandsheddmning

PRO och SKPF anser att dldreomsorgen dr en viktig del av den generella valfarden och att
den ska finnas redo nar behov uppstar. Darfor ser vi flera risker med utredningens forslag
att ge kommunerna mgjlighet att bevilja insatser utan behovsprovning, bland annat att vara
gemensamma resurser inte anvands dar behoven ar som storst.

Det ar av yttersta vikt att dldre personer far ratt insatser och att insatserna ar samordnade.
Det har forslaget menar PRO och SKPF kan skapa okad differentiering mellan vard, omsorg
och andra insatser. Vi befarar att det i sin tur kan 6ppna upp for att dldre ska vanda sig
direkt till privata hemtjanst- och rut-foretag for att fa hjalp med tjanster som de har ratt till.

Redan idag kan hemtjanst tillhandahéllas pa ett forenklat satt. I samband med att
bestammelsen infordes beslutades att Socialstyrelsen skulle fa i uppdrag att flja upp och
utvdrdera tillimpningen av den nya bestimmelsen. Ingen sadan utvardering har skett i
skrivande stund. Darfor bedomer vi att en sddan utvardering bor goras innan man dppnar
upp for att tillata ytterligare insatser utan foregdende behovsprovning.

Aldreomsorgens personal ska ha bra arbetsvillkor

Var erfarenhet ar att den politiska styrningen over socialtjansten har okat over tid.
Framtidens socialtjanst kraver en sjilvstandig professionell yrkeskar. Aldreomsorgen ska
erbjuda bra arbetsvillkor, hogre status och skilig bemanning. Personalstyrkan ar idag
underdimensionerad och det gor att hemtjanst och vard- och omsorgsboende inte ar
attraktiva arbetsplatser.

Manga anstillda saknar dessutom adekvat utbildning, tvingas till timanstallningar och
arbetar under schemaldggningar som ar orimliga. Det rader brist pa medicinsk personal och
kompetens. Dessa faktorer har tillsammans med avsaknaden av skyddsmaterial radikalt okat
smittspridningen under coronapandemin.

Att arbeta med aldre &dr inga enkla jobb. Insatser inom ramen for hemtjansten och
korttidsboende ar betydligt mer medicinskt avancerade idag an de var nar socialtjanstlagen
skrevs. Da betraktades hemtjansten mer som en social insats. Detta adr givetvis viktigt, men i
takt med att dldre personer 4r hemmaboende langre tid 6kar kraven pa medicinsk
kompetens och ratt utbildad personal for att ge en god omvardnad och omsorg. Darfor
maste insatser koordineras, samordnas och planeras betydligt battre inom kommunen, men
ocksa mellan kommun och region.

Det dr dags for en systematisk satsning pa personal. Framfor allt handlar det om utbildning
och i tillracklig omfattning for att garantera en vettig dldrepolitik. Regeringens stod till
Kommunals och SKR:s 6verenskommelse om utbildning av underskoterskor dr nodvandig.
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Eit starkare dldreperspektiv i lagstiftningen

Socialtjanstens majlighet till utveckling och réttssiakerhet stiarks av en tydlig rollférdelning
mellan politik och profession. Idag ar gransen suddig. Avgorande beslut i individens liv kan
inte vara beroende av vilken politisk majoritet en kommun har.

Ett starkare dldreomsorgsperpektiv kraver att socialtjanstens arbete ar rattssékert. Det finns
exempel ddar en kommun fattat beslut som strider bade mot socialtjanstlagen och
kommunallagen. Det finns ocksa exempel pa kommuner som i slutet av aret av budgetskal
drar in delegationsordningen nar det galler placeringar i olika former av boenden. Det
innebar att tiden pa aret och inte individens behov avgdr om det ska vara mojligt att fa en
plats pa sarskilt boende. Det ar inte rattssakert.

Det ligger nara till hands att dra paralleller till hdlso- och sjukvardens omrade, dar ett
politiskt inflytande 6ver det patientnara arbetet ar otankbart. Det professionella
handlingsutrymmet ska vara stort.

Lagens bokstav och ménniskors rattigheter ska gélla alla, i hela landet, oavsett var man bor.
Mer anpassat till denna utredning vill vi understryka behovet av tillsyn, verktyg som
stimulans och viten samt nationella riktlinjer.

Mot den hidr bakgrunden avstyrker PRO och SKPF ocksa forslaget om att slopa
sanktionsavgifterna vid ej verkstallda beslut. Ej verkstadllda beslut kan fa stora konsekvenser
for den enskilde och dagens tremanadersregel maste finnas kvar.

PRO och SKPF foreslér att socialtjanstlagen infor begreppet “goda levnadsforhallanden”. Det
ar orimligt att i lagtexten sanka ambitionerna nar det galler valfarden for dldre. Om detta
inte blir resultatet nar regeringen har berett utredningens forslag sa tillstyrker PRO och
SKPFatt begreppet “skiliga levnadsforhallanden” ska ersdtta ”skalig levnadsniva”.
Begreppet levnadsniva ar ett oklart begrepp som kritiserats for att ha blivit ett “tak” snarare
an ett “golv” for insatser till dldre. Det dr dock oklart om omformuleringen kommer ge
kommunerna motivation till att satsa mer pa socialtjansten i allmanhet och dldreomsorgen i
synnerhet, for att komma tillrdtta med kvalitetsbrister.

I detta sammanhang anser vi att ett starkare dldreperspektiv maste innehalla forbattrad
delaktighet och standig omtanke om malgruppen samt enskilda l6sningar utifran individen,
istéllet for stelbenta reglementen.

Anhoriga ska vara ndra, men inte ha huvudansvaret for sina dldre anhoriga. I manga
relationer blir nairmast anhorig den som tar vard och omvardnadsansvaret i vardagen. Det
skapar stress och utbrandhet. Att vara delaktig ar en sak, men att bara hela ansvaret ar nagot
annat.

Manga kommuner har skérpt kraven for att dldre ska fa tillgang till ett dldreboende, for att
sedan hdvda att det saknas efterfragan pa dldreboende. S& har kommuner trollat bort
individens egna nskemal. Pa sa satt ar aldreperspektivet utraderat.
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Investeringsstdd for att bygga dldreboenden ar bra

Det maste finnas en langsiktig finansiering for dldres valfard for att uppna likvardighet. Pa
samma sdtt som statsbudgeten bygger upp en finansiering for miljopolitik,
utbildningspolitik med mera sa bor det finnas ett langsiktigt investeringsstod for att bygga
aldreboenden.

PRO och SKPF vilkomnar utredningen om en dldreomsorgslag

Regeringen tillsatte nyligen en utredning om att infora en dldreomsorgslag. Enligt direktiven
ska en sddan lag vara ett komplement till saval socialtjanstlagen som till hédlso- och
sjukvardslagen. Vara organisationer valkomnar utredningen som vi menar kan 6ka
likvardigheten i dldreomsorgen over landet, forbattra kvaliteten och hoja statusen for dem
som jobbar i dldreomsorgen.

Coronapandemin har pa ett mycket smartsamt satt visat pa brister inom dldreomsorgen som
chockat manga. I flera fall har bristerna varit kinda, men kommunerna har valt att prioritera
annat. Vi menar att den statliga styrningen behdver forstarkas. Ett exempel ar de att
satsningar som regeringen nu riktar direkt till dldreomsorgen som vi forutsatter att
kommunerna kommer att anvanda till det de dr avsedda for. I detta arbete hoppas vi att
kommunerna tar hjalp av oss och de andra pensiondrsorganisationerna. Vi bidrar garna med
var kunskap, till exempel i de kommunala pensiondrsraden, for att skapa en dldreomsorg
som passar oss aldre.
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Christina Tallberg Liza di Paolo-Sandberg

Ordforande Forbundsordférande

Pensionarernas riksorganisation Svenska Kommunal Pensionérernas
Foérbund
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